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FÜR WEN SIND WIR DA 

Der Beschwerderat unterstützt:

Menschen mit psychischen
Erkrankungen und
psychosozialen Problemen
aus dem Rhein-Erft-Kreis

Menschen mit
Suchterkrankungen

Menschen mit Behinderungen

Angehörige

Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und
Bezugspersonen von
psychosozialen Einrichtungen

WELCHE 
BESCHWERDEGRÜNDE 

KÖNNEN VORLIEGEN 

Sie sind nicht einverstanden mit
den Bedingungen oder dem
Ablauf Ihrer Unterbringung,
Behandlung, Therapie oder
Begleitung.

+ Sie sind unzufrieden mit der
Behandlung durch Ihren Arzt, Ihre
Ärztin, Ihrem Therapeuten, Ihrer
Therapeutin oder Ihrer
betreuenden Person.

+ Sie fühlen sich in die
Behandlung Ihres erkrankten
Angehörigen, Ihrer Klientin oder
Ihres Klienten nicht genügend
einbezogen.

+Sie können Ihr Problem
, trotz professioneller

Betreuung
nicht lösen.

WIE BESCHWERE ICH MICH 

Adresse: Beschwerderat
PSAG
Rhein-Erft-Kreis
Bonnstr. 195
50354 Hürth

� Mobil: 01 57 / 39 44 22 49

Erreichbarkeit wird angesagt. 

Wir rufen Sie gerne zurück. 

@Email:

beschwerderat-rhein-erft@web.de 
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