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Offentlich-rechtliche Vereinbarung

zwischen der Stadt Koin

und dem Rhein-Erft-Kreis



Offentlich-rechtliche Vereinbarung
zwischen dem Rhein-Erfi-Kreis
und der Stadt Kéin

zur Ubernahme des Telefonservices des Rhein-Erft-Kreises durch das von der
Stadt Ko6in betriebene Call-Center

Zwischen dem

Rhein-Erft-Kreis, vertreten durch den Landrat, Willy-Brandt-Platz 1, 50126 Berg-
heim,

nachstehend Rhein-Erft-Kreis" genannt,

und der Stadt Koin - Zeniraie Dienste - | vertreten durch den Oberblrgermeister,
Rathaus, 50667 Koin,

nachstehend ,Stadt KéIn" genannt,

wird gemaf §§ 23 ff. des Geseizes (ber die kommunale Gemeinschafisarbeit in der
Fassung der Bekanntmachung vom Oktober 1979 (GV. NRW. §.621/SGV. NRW
202}, zuletzt geandert durch Gesetz vam 08. Mai 2009 (GV. NRW. §. 298), folgen-
de offentlich-rechtliche Vereinbarung Uber die Ubernahme des Telefonservices des
Rhein-Erft-Kreises geschiossen:

Praambel

Die Ubernahme erfolgt nach Mafgabe der in den nachfolgenden Regeiungen um-
schriebenen Stufen und den dort vorgesehenen Leistungsinhalten. Hierbei ist eine
von Beginn der Kooperation an moéglichst abschlieflende Beantwortung aller einge-
henden Anrufe angestrebt. Der Rhein-Erft-Kreis wird hierzu zum Start der Koopera-
tion das Internetportal im Bereich der ,TOP- Dienstleistungen” so aufbereiten, dass
eine umiassende Auskunfisertetlung maéglich ist (Stufe 2). Eine Ausdehnung auf
das gesamte Produktportfolic der Kreisverwaitung (Stufe 3) und die Ubernahme von
Onlineservices {Stufe 4) erfolgt sukzessive. Eine Erlauterung der geplanten Stufen
ist als Anlage 1 beigefugt.



1.

[

§ 1 Vereinbarungsgegenstand

. Vereinbarungsgegenstand ist die Ubernahme des Telefonservices des Rhein-

Erft-Kreises durch das von der Stadt Kéin betriebene Call-Center. Die Aufga-
beneriedigung erfolgt in einem Front- und einem Back-Office.

Die Abwicklung der im Call-Center der Stadt Koin fur den Rhein-Erft-Kreis
eingehenden Anrufe erfolgt

« unter Einsatz der in KéIn eingesetzten Hard- und Softwareausstattung

« nach dem gleichen qualitativen Standard wie bei den fur die Stadt Koin ein-
gehenden Anrufen unter den in § 2 genannten Bedingungen

« in den Raumlichkeiten des Call-Centers der Stadt Koln unter Verwendung
der dort bereits vorhandenen technischen Einrichfungen und gilt dauerhaft
fUr den Betrieb des Front-Office. Die raumiiche Zuordnung des Back-Office
ist im Zustandigkeitsbereich des Rhein-Erft-Kreises vorgesehen.

» unter Nutzung der auch fur das Call-Center der Stadt Kéin vorhandenen
Sachgebiste (Infrastruktur, Wissen und Front-Office).

§ 2 Aufgaben der Stadt Kdéin

Die Stadt Koin stelit sicher, dass das Call-Center fUr die aus dem Rhein-Erft-
Kreis kommenden Anrufe von Montag bis Freitag in der Zeit von 08.00 Uhr bis
18.00 Uhr (ausgenommen sind Feiertage sowie regionale Brauchtumstage)
erreichbar ist. Die Stadt Kéin strebt an, wahrend dieser Zeiten grundsatziich
alle fir den Rhein-Erft-Kreis im Front-Office eingehenden Anrufe entgegen zu
nehmen.

Dazu wird eine Emeichbarkeit des Call-Centers fur die aus dem Rhein-Erft-
Kreis eingehenden Anrufe von 9C % im Quartalsdurchschnitt vereinbart. Die
mittlere Annahmezeit soll im Quartalsdurchschnitt 30 Sekunden nichi Uber-
schretten.

Hierbei wird ber(icksichtigt, dass den realen Bedingungen eines Call-Center-
Betriebes Rechnung getragen werden muss. Die Wartetoleranz der Anrufer
und die daraus resultierenden Abbrecher wie auch technisch bedingte Abbre-
cher (z.B. durch Provider etc.) kénnen nicht beeinflusst werden.

Aullerhalb der Servicezeiten wird eine Bandansage geschaitet. inhalte der
Bandansagen erfolgen in Abstimmung mit dem Rhein-Erft-Kreis.

Die Stadt Kéln verpflichtet sich, auf Basis eines Wissensmanagements, das
aus dem Internetangebot, zusatzlichen Handlungsanweisungen (fur das Call-
Center im Internet hinterlegte informationen) und einem elektronischen Tele-
fonbuch des Rhein-Erft-Kreises besteht, im Front-Office folgende Aufgaben zu
Ubernehmen:

[a.



» Méglichst abschlielRende Bearbeitung eingehender Anfragen und Anliegen
zur Entlastung der Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter der Verwal-
tung des Rhein-kErft-Kreises

» Selbsténdige Auskunftserteilung und Beratung von telefonischen Anfragen

» Vermittlung von Anrufen in die Verwaltung des Rhein-Erft-Kreises, wenn
eine selbstandige Auskunftserteilung nicht méglich oder Vermittiung aus-
dricklich gewlnscht ist

» Herausgabe der Rufnummer, wenn dies gewunscht ist
Eine unmittelbare Vermittlung auf Mobilfunkgerate findet nicht statt,

Die BegriiBung durch die Front-Office-Agents sowie eventuelle
Bandansagen erfoigen in Abstimmung mit dem Rhein-Erft-Kreis. Die
Warteschleifenmusik wird flr den Rhein-Erft-Kreis zur Verfligung
gestellt.

Die Stadt Koln ist dazu verpflichtet, Uber die Aufgabeneriedigung die in Call-
Centern (blichen Statistiken und Kennzahlen mindestens monatlich zusam-
menzustellen und diese dem Rhein-Erfi-Kreis zuzuleiten. Hierunter fallen die
automatisiert erstelibaren Berichte wie z. B. zu den eingegangenen Anrufen,
angenommenen Anrufe, Erreichbarkeit, Gesprachsdauer, Nachbearbeitungs-
zeiten im Froni-Office, Anzahl der vom Front-Office an das Back-Office wei-
tergeleiteten Vorgénge, Wartezeiten, Abbrecher etc.

Die Stadt K&in verpflichtet sich, im Bedarfsfall fur die im Front-Office des Call-
Centers beschaftigten Mitarbeiter/innen auf eigene Kosten die erforderlichen
Schulungen zur Kommunikation sowie zur Call-Center eigenen Software
durchzufGhren.

§ 3 Aufgaben des Rhein-Erft-Kreises

Der Rhein-Erft-Kreis verpflichtet sich zur fristgerechten Zahiung der unter
§ 7 aufgelisteten Kosten.

Der Rhein-Erft-Kreis hat die grofitmaogliche telefonische Erreichbarkeit sicher
zu stellen und soll dem Call-Center bei Ruckfragen behilflich sein

Der Rhein-Erft-Kreis stellt sicher, dass zu Beginn der Kooperation die , TOP-
Dienstleistungen”, wie im Feinkonzept zu D115 vereinbart, abgestimmt zur
Verflgung stehen. Der Rhein-Erft-Kreis wird die Ubrigen informationen des In-
ternetauftritts in einer gemeinsam abgestimmten Quatitat sukzessive zur Ver-

fagung stellen.

Der Rhein-Erft-Kreis stellt das Personal fir das Back-Office und organisiert
das Back-Office in eigener Verantwortung und auf eigene Kosten. Das Back-
Office hat grundsaétzlich daflr zu sorgen, dass jeder Anrufer innerhalb einer
falispezifisch definierten Frist von maximal 24 Stunden eine Rackmeldung er-



halt, die jedoch nichi zwingend mit der Beantwortung gleichzusetzen ist. Dau-
erhafte Abweichungen hiervon sind dem Call-Center mitzuteilen.

5. Der Rhein-Erft-Kreis strebt im Sinne des gemeinsamen Qualitatshandbuchs
{s. § 4) an, die fur die Auskunfte im Front-Office erforderiichen rhein-erft-
spezifischen Informationen und Daten bedarfsgerecht, aktuell und durch Kéin
qualitatsgesichert zur VerfUgung zu stellen.

Dies gilt z.B. fur die verwaltungsintern und unter www.Rhein-Erft-Kreis.de ver-
Gffentlichten Informationen, schriftlich formulierte Handlungsanweisungen so-
wie das interne elektronische Telefonbuch.

©.  Der Rhein-Erft-Kreis erklart sich bereit zur besonderen Qualifizierung der im
Front-Office des Cail-Centers beschaftigten Mitarbeiterfinnen auf eigene Kosten
und durch eigenes Personal Schuiungen durchzuflhren. Die Schuiungen erfol-
gen zu rhein-erft-spezifischen Themen. Hierzu erfolgt eine vorherige zeitliche
Absprache und inhaltliche Abstimmung mit dem Sachgebiet Wissen des Call-
Centers.

7. Der Rhein-Erft-Kreis verpflichtet sich, die Anrufe an die Ruf-Nr. 02271/83 0
wahrend der vereinbarten Offnungszeiten (ber eine Standleitung auf eine
VDN (Vector Dial Number) der Telefonanlage des Call-Centers der Stadt Kéin
umzuleiten. Die Kosten hierfir tragt der Rhein-Erft-Kreis.

8.  Der Rhein-Erft-Kreis benennt fir die Zusammenarbeit mit der Stadt Kéln kon-
krete und entscheidungsbefugte Ansprechpartner fir samtliche Bereiche (z.B.
DV-Angelegenheiten, Qualitatssicherung etc.).

9. Der Rhein-Erfi-Kreis ist verpflichtet, von ihm durchgefUhrte Sonderaktionen,
soweit méglich, mit einer angemessenen Vorlaufzeit anzukindigen.

Sonderaktionen in diesem Sinne sind z.B. mengenmalig geblndelte Post-
sendungen an Bdrgerfinnen, in denen ein Hinweis auf eine Verwaltungsruf-
nummer mit Auswirkungen auf das Call-Center bzw. eine im Call-Center auf
einem separaten VDN auflaufende Telefonnummer angegeben ist, oder ahnli-
che Aktionen die vom Geschaft der laufenden Verwaltung abweichen.

§ 4 Leistungsspektrum und Qualitit

Die Qualitaét und das Leistungsspektrum der im Front-Office erbrachten Dienstleis-
tungen orientieren sich am gemeinsam abgestimmten Qualitatshandbuch (begin-
nend mit der Fassung vom 28.05.2009) in seiner jeweils aktuelien Fassung. Ande-
rungen und Ergénzungen im Qualitdtshandbuch werden im Einvernehmen von bei-
den Seiten vereinbart.



§ 5 Technische Voraussetzungen

Die Ubernahme der Anrufe geschieht, indem die auf die Rufnummer der Tele-
fenzentrale (02271/83 0) eingehenden Anrufe durch den Rhein-Erft-Kreis an
das Kéiner Call-Center umgeleitet werden.

Der Rhein-Erft-Kreis hat auf seine Kosten fir die technische Anbindung und
individueile, Uber den Standard hinausgehende, Anpassung der in Kéln einge-
setzten Software-Losungen zu sorgen.

Dies gilt insbesondere fUr etwaige vom Rhein-Erft-Kreis gewlinschte Erweite-
rungen der Call-Center-Software, den Zugriff auf Onlinedienste des Rhein-
Erft-Kreises sowie den angestrebten Anschluss an verschiedene, zur Zeit
noch nicht naher beschriebene DV-Verfahren des Rhein-Erft-Kreises. Die Ko-
operationspariner ermoéglichen diese technische Verkntpfung unter Beach-
tung eines sicheren elektronischen Datenverkehrs, Die Stadt Kéin Gbernimmt
die laufende Wartung und Pflege der im Call-Center eingesetzten Hardware-
und Softwareprodukte, sowie die rechiskonforme Sicherung der Datenbestan-
de.

Die Kooperationspartner verpflichten sich, geplante bzw. bevorstehende An-
derungen der technischen Infrastruktur mit einer Vorlaufzeit von mindestens 3
Monaten bekannt zu geben. Es ist gemeinsam sicherzustellen, dass die ein-
geselzie Technik in den Schnittstellen kompatibel bleibt. Die Durchfihrung der
damit verbundenen Arbeiten erfolgt in enger Abstimmung mit dem jeweils an-

deren Kooperationspariner.

Der Rhein-Erft-Kreis tragt die Kosten gewlinschter Anderungen in Bezug auf
die Art der Erfassung statistischer Merkmale, die eine Anpassung der Technik
bedirfen. Sofern diese Anderungen auch fir die Stadt Koin vorteithaft sind,
tragen die Parteien diese Kosten je zur Halfte.

§ 6 Personal

Die Tatigkett des Front-Office wird grundsétzlich durch Mitarbeiter/innen der Stadt
Koin, die des Back-Office durch Mitarbeiterfinnen des Rhein-Erft-Kreises wahrge-
nommen.

§ 7 Entgelte

Der Rhein-Erft-Kreis verpflichtet sich, fir die Ubernahme der telefonischen Service-
leistungen durch die Stadt Koin im Einzelnen folgende Kosten zu erstatten

Die anfallenden Personal-, Sach- und Gemeinkosten werden mit einem Erstat-
tungsbetrag von 1,18 € je Produkiivminute (Telefonie zuziglich Nacharbeit) ver-
rechnet. Falls die vereinbarien Leisiungen - auch Teile der Leistungen - der Um-
satzsteuer unterliegen sollten, wird die gesetzliche Umsatzsteuer nachtraglich in

Rechnung gesteilit.



Anderungen bei den Personalkosten, nachgewiesene Kostensteigerungen bei
den Sach- und Gemeinkosten sowie Veranderungen bei dem Basisparameter
Produktivminuten sind vom Rhein-Erft-Kreis zu tragen.

Dem Erstattungsbetrag von 1,18 € pro Produkiivminute wurden die in der
Anlage 2, Ziffer 3 dieses Vertrages genannten Kennzahlen zu Grunde gelegt. Die
Berechnungsmodalitaten fur die Ermittlung der Veranderung des Erstattungsbe-
trages sind ebenfails in der Anlage 2, Ziffer 4 und 5 des Vertrages festgelegt.

Kostensenkungen werden ebenfaiis an den Rhein-Erft-Kreis weiter gegeben. Die
jeweilige Kostensteigerungen sowie Kostensenkungen wirken sich durch Anpas-
sung des betroffenen Kostenblocks auf den Erstattungsbetrag je Produklivminute
aus. Dem Rhein-Erft-Kreis wird dies entsprechend aufgeschitsselt dargestelit.

Die Stadt Kéin stellt dem Rhein-Erft-Kreis halbjahriich, jeweils zum 31. Oktober
und zum 30. April des jeweiligen Vertragsjahres, eine Rechnung. Der Rech-
nungsbetrag ist innerhalb von 4 Wochen nach Zugang der Rechnung fallig und
auf das Konto 690 629 58 bei der Sparkasse Kéin Bonn, BLZ 370 501 98, unter
Verwendung des Kassenzeichens 801.120.000.188 zu zahlen.

Missen fir individuelle, Uber den vorgenannten Standard hinausgehende Servi-
celeistungen nach § 2 von der Stadt Kéin Software-Lizenzen gekauft werden, so
tragt der Rhein-Erft-Kreis Gber die Kostenerstattung nach § 7 Ziffer 1 hinaus die
Kosten dieser notwendig werdenden Software-Lizenzen sowie die Kosten fur
hierfur anfallende Schulungen. Diese werden dem Rhein-Erft-Kreis gesondert in
Rechnung gestellt.

§ 8 Datenschutz

Eine Speicherung, Nutzung und Ubermittlung personenbezogener Daten ist in
Bezug auf die aus dem Rhein-Erft-Kreis kommenden Anrufe nur in dem Um-
fang zulassig, wie die Daten zur Erflllung der in § 2 dieser Vereinbarung nor-
mierten Aufgaben erforderlich sind. Die im Front-Office des Cali-Centers mit
der Bearbeitung dieser Daten befassien Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind
Dritten gegenuber zur Geheimhaltung der Daten verpflichtet. Dies gilt nicht in
Bezug auf die Ubermittlung der Daten an die Mitarbeiter/innen des Back-
Office.

Die gespeicherten Daten sind zu Idschen, wenn ihre Kenntnis zur Aufgabener-
fullung nicht mehr erforderlich ist. Nach Ablauf von 6 Monaten werden die per-
sonenbezogenen Daten aus den gespeicherten und abgeschlossenen Vor-
gangen geldscht.

§ 9 Haftung

Die Stadt Kéin hat den Rhein-Erft-Kreis von etwaigen Schadenersatzanspru-
chen freizustellen, die Dritte ihr gegentber in Bezug auf die Tatigkeit ihrer Mit-
arpeiter/innen wegen fenlerhafter Auskunfiserteilung im Front-Office oder der
Nichteinhaitung datenschutzrechtlicher Bestimmungen geltend machen.



Die Stadt Kéin haftet nicht fir Schaden, die aufgrund eines {echnisch beding-
ten und von ihr nicht zu vertretenden Mangels oder Ausfalls der technischen
Einrichtungen verursacht worden sind.

Die Stadt Kéln Gbernimmt auch keine Haftung fir Schaden, die dadurch ent-
stehen, dass die vom Rhein-Erft-Kreis Ubermittelten Daten/informationen
falsch und/oder unvollstandig waren.

§ 10 Dauer der offentiich- rechtiichen Vereinbarung

Diese Veresinbarung beginnt am 01.07.2009. Sie hat eine Laufzeit bis
30.06.2014 und veriéngert sich jeweils um weitere zwei Jahre, sofern sie nicht
spatestens 12 Monate vor ihrem Ausiaufen von einer der Parteien gekundigl
wird.

Bei FortfGhrung der Kooperation Gber den 30.06.2014 hinaus kdnnen die
Grundlagen der Kostenerstattung im Rahmen neuer Verhandlungen ange-
passt werden.

§ 11 Kiindigung

Die Vereinbarung kann aus einem wichtigen Grund jederzeit gekindigt wer-
den. Ein wichtiger Grund ist insbesondere dann gegeben, wenn eine der Par-
teien gegen eine der in dieser Vereinbarung getroffenen Abreden in erhebli-
chem Mal} oder wiederholt verstéit und der anderen Partei ein Festhalten an
dem Vertrag nicht mehr zumutbar ist. Ein wiederhoiter Verstol liegt vor, wenn
sich eine Zuwiderhandlung gegen den Vertrag trotz vorheriger schriftlicher
Abmahnung in mindestens zwei Féllen ereignet.

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn der in § 2 Abs. 1 ge-
nannte Basisparameter wiederholt im Quartalsdurchschnitt oder kontinuierlich
nicht erreicht wird oder die Verpflichtungen von § 3 Abs. 1 wiederholt nicht
oder unvolistandig geleistet werden.

im Falle einer Kindigung aus wichtigem Grund hat die Partei, die Anlass zu
der Kundigung gegeben hat, der anderen Partei den ihr durch die Kindigung
entstandenen und nachgewiesenen Schaden zu ersetzen.

Bei Klndigung aus wichtigem Grund durch eine der Vertragsparteien treten
die Rechtsfolgen der Kindigung erst nach einer Ubergangszeit von zwdif Mo-

naten in Kraft,

Die Kundigung aus wichtigem Grund nach § 11 Abs. 1 sowie die Kundigung
nach § 10 Abs. 1 bedurfen der Schriftfform.

Koénnen sich die Parteien trotz eingehender Verhandlungen Gber eine Ver-
tragsanpassung oder die Wirksamkeit einer Kindigung, die von einem der
Vertragspartner z.B. aus wirtschaftiichen Grinden fur erforderlich gehaiten
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wird, nicht verstandigen, erhalten beide Parteien ein sofortiges Sonderkindi-
gungsrecht ohne Angabe von Grinden, welches das Vertragsverhaltnis mit
Ablauf von 12 Monaten beendet. § 11 Ziffer 2 (Schadensersatzpflicht) findet
hierbei keine Anwendung.

§ 12 Salvatorische Klausel

Soliten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam
sein oder im Nachhinein fir unwirksam erklart werden oder undurchfihrbar
sein oder sollte sich in der Vereinbarung eine Licke herausstellen, so soll da-
durch die Wirksamkeit der Vereinbarung im Ubrigen nicht beriihrt sein. Beide
Parteien nehmen dann unverziiglich Verhandiungen auf, um eine neue Rege-
lung zu vereinbaren, die der unwirksamen Bestimmung in ihrem Regelungs-
gehalt méglichst nahe kormmt.

Anderungen und Erganzungen dieser Vereinbarung bedirfen der Schriftform.

Diese Vereinbarung wird zweifach ausgefertigt. Jede Partei erhalt eine Ausfer-
tigung.

{;Lé /.

Rhein-Erft-Kreis ~ + tadt Koin

Landrat bberbiirgermeister

Bergheim, den 13.07.2009 Kein, den /5 / 94

§ PPN | m: - A /f{” [ | ( _
Mpun &L P U ua Qv f ks (L0 LA
Rhein-Erft-Kreis 5/ tadt Koln

Kreisdirektorin | Ptadtdirektor

Bergheim, den 13.07.2009 Kéln, den 4 <. o7
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Genehmigung

Zwischen dem Rhein-Erft-Kreis und der Stadt Kéln ist gemaR den Vorschriften der §§
1 und 23 ff des Gesetzes (ber kommunale Gemeinschaftsarbeit (GKG NRW) in der
zur Zeit geltenden Fassung (SGV NRW 202) die vorstehende offentlich - rechtliche
Vereinbarung zur Ubernahme des Telefonservices des Rhein-Erft-Kreises durch das

von der Stadt KéIn betriebene Call-Center abgeschlossen worden.

Diese Vereinbarung wird hiermit gemaB § 24 Abs. 2 GkG NRW V.m. § 29 GkG
NRW aufsichtsbehsrdlich genehmigt sowie gemal § 24 Abs. 3 Satz 1 GkG NRW

bekannt gemacht.

Die &ffentlich-rechtliche Vereinbarung wird — abweichend von § 10 Abs. 1 Satz 1 des
Vereinbarungstextes - gemaR § 24 Abs. 4 GkG NRW am Tage nach ihrer

Bekanntmachung in diesem Verdffentlichungsblatt wirksam.

Kaéin, den 19.08.2009
BEZIRKSREGIERUNG KOLN
AZ.:31.1.6.3-346

im Auftrag
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STADT PULHEIM
- RHEIN-ERFT-KREIS - wa
Der Burgermeister

Bekanntmachung der Stadt Pulheim
vom 11.09.09

Inkrafttreten des Bebauungsplanes Nr. 1.17 Sinnersdorf rickwirkend zum 14.05.08

- Bebauungsplan der Innenentwicklung gemafi § 13 a BauGB -

Bereich: Erftstral3e, Pulheimer Stral3e und Kdlner Randkanal (Gemarkung Sinnersdorf,
Flur 5, Flurstiicke 501 und 505)

hier: Bekanntmachung des Satzungsbeschlusses

In seiner Sitzung am 29.04.08 hat der Rat der Stadt Pulheim aufgrund des 8§ 10 Baugesetz-
buch (BauGB) vom 23.09.2004 (BGBI. | S. 2414) zuletzt gedndert durch Art. 1 des Gesetzes
vom 21.12.2006 (BGBI. | S. 3316) sowie des 8§ 7 (1) der Gemeindeordnung fir das Land
Nordrhein-Westfalen (GO) vom 14.07.1994 (GV. NRW. S.666) zuletzt geédndert durch Art. 1
des Gesetzes vom 09.10.2007 (GV. NRW. S. 380) den Bebauungsplan Nr. 1.17 Sinnersdorf
gemal § 13 a BauGB fur den o. a. Bereich als Satzung beschlossen.

Ziel der Planung ist die Wiedernutzbarmachung und Nachverdichtung der heutigen Reiter-
hofflache durch Umplanung zu einem Wohngebiet.

Der Bebauungsplan besteht aus der Planzeichnung, textlichen Festsetzungen sowie ortli-

chen Bauvorschriften gemaf? § 86 Bauordnung Nordrhein-Westfalen (BauO NRW) in Verbin-
dung mit 8 9 (4) BauGB als Bestandteil des Bebauungsplanes.

BEKANNTMACHUNGSANORDNUNG:

Der Bebauungsplan Nr. 1.17 Sinnersdorf wird hiermit 6ffentlich bekannt gemacht.

Mit dieser Bekanntmachung tritt der Bebauungsplan Nr. 1.17 Sinnersdorf gemaf § 10 Abs. 3
BauGB vom 23.09.2004 (BGBI. | S. 2414) zuletzt geédndert durch Art. 4 des Gesetzes vom
31.07.2009 (BGBI. | S. 2585) rickwirkend zum 14.05.08 in Kraft. Die Bekanntmachung tritt an
die Stelle der sonst fur Satzungen vorgeschriebenen Veroéffentlichung.

Der Bebauungsplan Nr.1.17 Sinnersdorf kann mit der Begrindung gemalRl § 10 Abs. 3
BauGB vom 23.09.2004 (BGBI. | S. 2414) zuletzt geédndert durch Art. 4 des Gesetzes vom
31.07.2009 (BGBI. | S. 2585) ab sofort wahrend der Sprechzeiten montags bis donnerstags
von 8.30 Uhr bis 12.00 Uhr und von 14.00 Uhr bis 16.00 Uhr, freitags von 8.30 Uhr bis
12.00 Uhr und zusétzlich donnerstags von 16.00 Uhr bis 18.00 Uhr - im Rathaus der Stadt
Pulheim, Alte Koélner StralRe 26, Planungsabteilung, Zimmer 216, eingesehen werden; Uber
den Inhalt des Bebauungsplanes wird auf Verlangen Auskunft erteilt.

Seite 1 von 3



1)

2)

3)

14

HINWEISE:

Auf die Vorschriften des § 44 Abs. 3 Satz 1 und 2 und Abs. 4 des Baugesetzbuches vom
23.09.2004 (BGBI. I S. 2414) zuletzt geandert durch Art. 4 des Gesetzes vom 31.07.2009
(BGBI. I S. 2585) Uber die fristgemale Geltendmachung etwaiger Entschadigungsan-
spriche fur Eingriffe in eine bisher zulassige Nutzung durch diesen Bebauungsplan und
uber das Erléschen von Entschadigungsansprichen wird hingewiesen.

GemalR § 215 Abs. 1 des Baugesetzbuches vom 23.09.2004 (BGBI. | S. 2414) zuletzt

geandert durch Art. 4 des Gesetzes vom 31.07.2009 (BGBI. | S. 2585) werden

a) eine nach § 214 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 bis 3 BauGB beachtliche Verletzung der dort be-
zeichneten Verfahrens- und Formvorschriften,

b) eine unter Berucksichtigung des § 214 Abs. 2 beachtliche Verletzung der Vorschriften
Uber das Verhéltnis des Bebauungsplans und des Flachennutzungsplans und

c) nach 8§ 214 Abs. 3 Satz 2 beachtliche Mangel des Abwagungsvorgangs

unbeachtlich, wenn sie nicht innerhalb eines Jahres seit Bekanntmachung des Flachen-
nutzungsplans oder der Satzung schriftlich gegentiber der Gemeinde unter Darlegung
des die Verletzung begriindenden Sachverhalts geltend gemacht worden sind. Gleiches
gilt, wenn Fehler nach § 214 Abs. 2a beachtlich sind.

Die Verletzung von Verfahrens- oder Formvorschriften der Gemeindeordnung fiir das

Land Nordrhein-Westfalen kann gegen Satzungen, sonstige ortsrechtliche Bestimmun-

gen und Flachennutzungsplane nach Ablauf eines Jahres seit ihrer Verkiindung nicht

mehr geltend gemacht werden, es sei denn,

a) eine vorgeschriebene Genehmigung fehlt oder ein vorgeschriebenes Anzeigeverfah-
ren wurde nicht durchgefihrt,

b) die Satzung, die sonstige ortsrechtliche Bestimmung oder der Flachennutzungsplan
ist nicht ordnungsgeman offentlich bekannt gemacht worden,

c) der Burgermeister hat den Ratsbeschluss vorher beanstandet oder

d) der Form- oder Verfahrensmangel ist gegeniber der Gemeinde vorher gertigt und
dabei die verletzte Rechtsvorschrift und die Tatsache bezeichnet worden, die den
Mangel ergibt.

Pulheim, den 11.09.09

gezeichnet
Dr. Karl August Morisse
Blrgermeister

Aushang: vom 15.09.09

bis 01.10.09

BEK_BP 1 17 Sd SatB gem 13a 2.doc
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STADT @ BP 1.17 Sinnersdorf
DER BURGERMEISTER
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Stadt Pulheim Pulheim, 10.09.2009
Der Birgermeister

Bekanntmachunag

Am Dienstag, dem 22.09.2009 findet um 18:00 Uhr im Ratssaal des Rathauses, Alte Kélner Stral3e 26,
die 36. Sitzung des Rates der Stadt Pulheim statt.

TAGESORDNUNG

l. Offentlicher Teil

1 Einwohnerfragestunde

2 Umwandlung der Forderschule Brauweiler in ein Kompetenzzentrum fir die sonderpéda-
gogische Forderung

3 Gewahrung eines freiwilligen Zuschusses in Héhe von 5.000.- € an das Verbund-
Familienzentrum EvKa-Miteinander Brauweiler

4 Zustimmung zu einer erheblichen auRerplanmalfiigen Ausgabe/Einnahme - hier: Zuwen-
dung fir Investitionen zur Ausstattung in Ganztagsschulen

5 1. Anderung der Benutzungsgebiihrensatzung (Abwassergebiihren)

6 Konjunkturpaket Il - Anmeldung der Mal3hahmen

7 Umbenennung Carl-Diem-Stral3e

8 Erhebung von StraRenbaubeitrdgen gemanR § 8 Kommunalabgabengesetz i. V. m. der

Strallenbaubeitragssatzung der Stadt Pulheim
hier: Erlass der Einzelfallsatzung fur die Anlage "Im Biingertchen" in Pulheim

9 Erhebung von Stralenbaubeitrdgen gemall § 8 Kommunalabgabengesetz i. V. m. der
StralRenbaubeitragssatzung der Stadt Pulheim
hier: Erlass der Einzelfallsatzung fur die Wohnwege in der Fordsiedlung in Pulheim

10 1. Anderungssatzung der Satzung der Stadt Pulheim tber 6rtliche Bauvorschriften im
Bereich des Bebauungsplanes Nr. 15 Brauweiler
Bereich: Zwischen OhmstralRe, Von-Werth-Stral3e, BonnstrafRe und Koepchenstralie
Satzungsbeschluss gemaf § 86 BauO NRW

11 Abweichungssatzung Uber die endgultige Herstellung der Erschlielungsanlage
"Weg zwischen Stommelner Strale und Goérreshofstrafl3e” in Sinnersdorf

12 Bebauungsplan Nr. 33/9 Brauweiler, 1. und 2. Anderung, Bereich Guidelplatz
hier: Teileinziehung geman § 7 StrwG NRW

13 Abweichungsatzung Uber die endgultige Herstellung der ErschlieRungsanlage
"Glessener Weg"
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14 Beitritt Netzwerk zum Klimaschutz - Erarbeitung lokales Klimaschutzkonzept
- vorsorglich

15 Bestellung des Burgermeisters als Vertreter der Stadt in der Pulheimer Energie Netzge-
sellschaft

16 Mitteilungen

16.1 Novellierung des § 27 GO durch das Gesetz zur Férderung der politischen Partizipation in
den Gemeinden
Bildung eines Integrationsgremiums

17 Anfragen

I1. Nichtoffentlicher Teil

1 Geschaftfuhrervertrag PENG
2 Beteiligung der Stadt Pulheim an der Stadtwerke Pulheim Vertriebs GmbH
3 Kauf der Stral3enbeleuchtungsanlagen und des Straf3enbeleuchtungsnetzes im Bereich

der Altgemeinde Brauweiler

4 Vergabe der Stromlieferungen fir die Stadt Pulheim

5 Grundstiicksangelegenheit Pulheim

6 Verkauf eines Grundstucks in Pulheim

7 Vergabe von Unterhalts- und Glasreinigung fir eine weiterfihrende Schule
8 Ehrung

9 Mitteilungen

10 Anfragen

11 Festlegung der Beschliisse, die der Presse bekannt gegeben werden sollen
Dr. Karl August Morisse Aushang vom 15.09.2009
Blrgermeister bis 23.09.2009
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