
Europe Direct 
 
Die Europäische Kommission hat das Europabüro des 

Rhein-Kreises Neuss aufgrund seiner langjährigen 
Kompetenz und Erfahrungen im April 2005 als eines 

von 47 örtlichen Europa-Informationszentren in 

Deutschland ausgewählt, mittlerweile ist die Zahl auf 
55 angestiegen.  

 
Das Europe Direct Informationsrelais Mittlerer 

Niederrhein will den Bürgerinnen und Bürgern der 
der kreisangehörigen Städte und Gemeinden des 

Rhein-Kreises Neuss, der Städte Krefeld und 

Mönchengladbach sowie der Kreise Viersen, Kleve 
und des Rhein-Erft-Kreises einen ortsnahen, 

kostenlosen Informationsdienst zu Recht, Politik, 
Programmen und Finanzierungsmöglichkeiten der 

Europäischen Union anbieten.  

 
Dabei kann bei Bedarf auf computergestützte 

Recherchen und direkte telefonische Verbindungen 
zu den EU-Organen und EU-Auskunftsstellen 

zurückgegriffen werden.  
 

Aufgaben: 
 

• soll den Bürgern vor Ort ermöglichen, 

Informationen, Rat und Hilfe sowie 
Antworten auf Fragen betreffend 

Rechtsetzung, Politiken, Programme und 
Finanzierungsmöglichkeiten der Europäischen 

Union zu erhalten 
 (informieren)  
 

• soll den Bürgern Gelegenheit bieten, den EU-

Organen eine Rückmeldung in Form von 

Fragen, Stellungnahmen und Vorschlägen zu 
geben 

 (kommunizieren) 
 

• soll es der Europäischen Kommission 
ermöglichen, die Verbreitung genauer 

Informationen, die auf die lokalen 
Bedürfnisse zugeschnitten sind, zu 

verbessern 
  (go local) 

 
Überblick Serviceangebote EUROPE DIRECT 
Informationsrelais Mittlerer Niederrhein/ 
Rhein-Erft-Kreis 
 
 
• Besucherraum (Zi 1.19) mit moderner Büro- und 

Computertechnologie: PC  mit Internet / e-mail-

Anschluss zur Kontaktaufnahme mit den 
Europäischen Organen /Institutionen 

(Rechtstexte, Förderprogramme, Stellung-
nahmen, Darstellung wichtiger Politikbereiche) 

 

• Telefonanschluss mit Möglichkeit der kostenlosen 
Kontaktaufnahme zum EUROPE DIRECT-

Kontaktzentrum in Brüssel 
 

• Bereitstellung von Flyern, Faltkarten, Plakaten 

und Broschüren über die Europäische Union, ihre 
Organe, ihre Politikbereiche, ihre 

Förderprogramme etc. (Liste von vorrätigen 
Publikationen und von nützlichen 

Internetadressen hat das Informationsrelais 
Mittlerer Niederrhein erstellt) 

 

• individuelle Beratung zu EU-Angelegenheiten 
(Reisen innerhalb Europas,  Lernen und Arbeiten 

in einem anderen Mitgliedsstaat) 
 

• Information und Beratung zu EU-Finanzhilfen und 

–Förderprogrammen 
 

• Weitervermittlung zu regionalen und nationalen 
Beratungsstellen und nationalen 

Koordinierungsstellen (EU-Förderprogramme)  

 
• Begleitung von EU-Projektanträgen  

 
• Ausrichtung von Informations- und 

Diskussionsveranstaltungen zu aktuellen EU-
Themen 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Träger: Rhein-Kreis Neuss 
-Der Landrat- 

 
Öffnungszeiten und Kontaktadresse  

des EUROPE DIRECT Informationsrelais  
Mittlerer Niederrhein/Rhein-Erft-Kreis   

im Kreishaus Neuss,  
Neuss, 1. Etage, Zimmer 1.17-1.19 

 
Montag bis Donnerstag:  
8.30 Uhr – 17.00 Uhr 

Freitag:    
8.30 Uhr – 15.30 Uhr 

 
 
 
 
 
 
 
Impressum 
Rhein-Kreis Neuss – Der Landrat 
Europabüro – EUROPE DIRECT Relais 
Leiterin: Ruth Harte 
Oberstr. 91 
41460 Neuss 
 
Telefon: 02131-928-7600/7601 
Telefax: 02131-928-7699 
 E-Mail: ruth.harte@rhein-kreis-neuss.de 
 Web: www.rhein-kreis-neuss.de/europa 



 
Ihre direkte Verbindung  
zur Europäischen Union 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wenn man Informationen über die EU sucht, weiß man 
nicht immer genau, wo sie zu finden sind. EUROPE 
DIRECT hilft Ihnen, schnell und kostenlos Antworten auf 
Ihre Fragen über die Europäische Union, über Ihre 
Rechte und Möglichkeiten in Europa zu finden. Wenn 
Sie allgemeine Fragen zur EU haben, kann Ihnen der 
EUROPE DIRECT Auskunftsdienst meist sofort eine 
direkte Antworten geben. Falls es sich um speziellere 
Auskünfte handelt, werden Sie an die beste Quelle für 
Information und Beratung verwiesen.  

 
Wichtige Internetadressen: 
 

EUROPA - Der Server der Europäischen Union 
http://www.europa.eu.int/index-de.htm  

EUR-OP, Verlagshaus der Europäischen Union (komplettes 
Verzeichnis der EU-Veröffentlichungen) 

http://publications.eu.int/index_de.html  

Kurzüberblick über die Institutionen 
http://europa.eu.int/institutions/index_de.htm  

EU-Nachrichten 
http://europa.eu.int/news/index_de.htm 

 
Europäische Kommission 

http://europa.eu.int/comm/index_de.htm 

Europäisches Parlament 
http://www.europarl.eu.int/  

EUROPARL: Dossiers (des Europäischen Parlaments) - Links 
u. a. zu Basisdokumenten, Amtsblatt der EU, Geschäfts-

ordnung) 
http://www.europarl.eu.int/home/default_de.htm 

 
EUR-LEX (Portal zum Recht der EU) 

http://europa.eu.int/eur-lex/lex/de/index.htm 
 

Vertretung der Europäischen Kommission in Deutschland 
http://www.eu-kommission.de 

 
http://bookshop.eu.int/ 

 
Rat der Europäischen Union 
http://ue.eu.int 
 

Europäischer Bürgerbeauftragter 
http://www.euro-ombudsman.eu.int/ 

 
Europäischer Gerichtshof 
http://curia.eu.int/ 
 
EU-Information vor Ort 
http://europa.eu.int/comm/relays/index_de.htm 

 

 
 
 
 
 
 

EUROPE DIRECT 
Informationsrelais 

für die Region 
Mittlerer Niederrhein/ 

Rhein-Erft-Kreis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-Der Landrat- 


